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PROCEDURA POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU 

PODEJRZENIA, ŻE DZIECKO JEST OFIARĄ PRZEMOCY                    

OBOWIĄZUJĄCA W PRZEDSZKOLU NR 4 

„POD ZIELONYM LISTKIEM’ W PŁOŃSKU 

 

 

 

 

 

 

 

 

Podstawy prawne: 

1) ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1249, z 

późn. zm.) 

2) ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. z 2022 r. poz. 1700, z 

późn. zm.) 

3) rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i 

udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkołach i placówkach 

(Dz. U. z 2023 r. poz. 1798) 

4) rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz 

wzorów formularzy „Niebieska Karta” (poz. 1870) 

5) Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie bezpieczeń-

stwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkołach i placówkach (Dz. U. z 2020 r. poz. 1604) 

 



Zadania pracowników przedszkola w przypadku dziecka dotkniętego przemocą 

 

Dyrektor przedszkola:  

1. przyjmuje zgłoszenie o krzywdzeniu dziecka w rodzinie; 

2. w sytuacjach podejrzenia przemocy domowej wobec dziecka podejmuje decyzję                         

o uruchomieniu procedury „Niebieskie Karty”; 

3. bierze udział w rozmowie z rodzicami/rodzicem dziecka; 

4. informuje rodziców/rodzica o ewentualnych konsekwencjach prawnych stosowania 

przemocy; 

5. organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczną dla dziecka; 

6. prowadzi nadzór nad prowadzeniem przypadku dziecka krzywdzonego; 

7. zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadań, np. ułatwia konsultacje trudnych 

spraw ze specjalistami, wspiera, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc w 

rodzinie wobec dziecka; 

8. dba o to, by na terenie Przedszkola znajdowały się powszechnie dostępne informacje                      

o organizacjach i instytucjach pomagających ofiarom przemocy (adresy, telefony, itp.). 

 

Pedagog/psycholog:  

1. przyjmuje i odnotowuje sprawę zgłoszenia o uzasadnionym podejrzeniu przemocy                

w rodzinie; 

2. diagnozuje sytuację dziecka i jego rodziny; 

3. jest koordynatorem udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu oraz jego rodzinie; 

4. przeprowadza rozmowę z dzieckiem oraz jego rodzicami/prawnymi opiekunami; 

5. dyskretnie monitoruje sytuację dziecka w rodzinie; 

6. pozostaje w ciągłym kontakcie z wychowawcą i dyrektorem w sprawach dotyczących 

dziecka oraz jego rodziny; 

7. pomaga pracownikom Przedszkola we właściwym postępowaniu względem ofiary 

przemocy; 

8. informuje rodziców o możliwych formach wsparcia dziecka; 

9. pomaga rodzicom w zrozumieniu podstawowych i typowych reakcji dziecka na 

różnorodne sytuacje; 

10. informuje rodziców o placówkach specjalistycznych udzielających pomocy; 

11. współpracuje ze specjalistami pomagającymi dziecku i jego rodzinie; 



12. może być osobą, która uruchamia procedurę „Niebieskie Karty” poprzez wypełnienie 

części A formularza „Niebieskiej Karty”; 

13. dokumentuje wszystkie podejmowane działania względem dziecka i jego rodziny.  

 

Wychowawca grupy:  

1. przyjmuje zgłoszenie o przemocy w rodzinie dziecka - sporządza notatkę ze zdarzenia/ 

służbową; 

2. powiadamia dyrektora przedszkola; 

3. może być osobą, która uruchamia procedurę „Niebieskie Karty” poprzez wypełnienie 

części A formularza „Niebieskiej Karty”; 

4. w przypadku gdy dziecko ma obrażenia, przeprowadza go do miejsca udzielenia pomocy; 

5. dba, by ofiara przemocy czuła się bezpiecznie; 

6. uważnie wsłuchuje się w relacje dziecka; 

7. przekazuje sprawę pedagogowi/psychologowi; 

8. wzywa rodziców/opiekunów prawnych; 

9. odnotowuje w dokumentach wychowawcy swoje spostrzeżenia oraz szczegółową 

charakterystykę spotkania z rodzicami, z opisem postanowień i planów działania; 

10. udziela wsparcia wychowankowi oraz dyskretnie monitoruje jego sytuację                                            

w późniejszym okresie; 

11. monitoruje relacje w grupie rówieśniczej.  

 

Nauczyciele: 

1. przekazują wychowawcy i pedagogowi/psychologowi informacje o tym, że podejrzewają 

przemoc w rodzinie dziecka; 

2. sporządzają notatkę służbową; 

3. monitorują sytuację dziecka; 

4. mogą być osobami, które uruchamiają procedurę „Niebieskie Karty” poprzez wypełnienie 

części A formularza „Niebieskiej Karty”; 

5. dbają o realizację treści z zakresu bezpieczeństwa i profilaktyki w bieżącej pracy 

pedagogicznej z dziećmi. 

 

Niepedagogiczni pracownicy przedszkola: 

1. są uważni i wrażliwi na sytuację dzieci;  

2. reagują na objawy przemocy oraz niepokojące zachowania, których mogą być świadkami;  



3. zgłaszają obserwowane, niepokojące sygnały dyrekcji przedszkola, 

pedagogowi/psychologowi lub wychowawcy. 

 

Procedura podstępowania w przypadku uzasadnionego podejrzenia przemocy                           

w stosunku do dziecka:  

1. Nauczyciel przyjmuje informację, zapewniając dyskrecję zgłaszającemu poprzez 

wysłuchanie go bez świadków. Zapisuje datę i godzinę zgłoszenia.  

2. Nauczyciel informuje o zaistniałym fakcie lub zdarzeniach wychowawcę grupy                         

i dyrektora przedszkola..  

3. Wychowawca informuje pedagoga/psychologa i dyrektora przedszkola o ile nie zrobił 

tego nauczyciel.  

4. Jeżeli stan dziecka wskazuje na zagrożenie jego zdrowia i życia, dyrektor lub 

pedagog/psycholog wzywa pomoc medyczną/ występuje z wnioskiem do Sądu 

Rejonowego o wgląd w sytuację rodzinną dziecka.  

5. Dyrektor lub psycholog/pedagog, dbając o dyskrecję, przeprowadza rozmowę                            

z poszkodowanym, o ile jest to możliwe (gdzie i kiedy doszło do zdarzenia lub zdarzeń, 

jaka była ich częstotliwość).  

6. Pedagog/psycholog zawiadamia lub/i wzywa do przedszkola rodzica (prawnego opiekuna 

lub osobę z najbliższej rodziny) pokrzywdzonego, którego sprawa dotyczy. Rozmowa 

odbywa się w obecności dyrektora przedszkola.  

7. Dyrektor podejmuje decyzję o wdrożeniu procedury „Niebieska Karta” i wyznacza 

pracownika, który ją przeprowadza.  

8. Dyrektor zawiadamia przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego przekazując 

wypełnioną część A formularza „Niebieskiej Karty”. 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik Nr 1 do  

Procedura postępowania w przypadku podejrzenia,  

że dziecko jest ofiarą przemocy  

obowiązującej w Przedszkolu Nr 4 

„Pod zielonym listkiem’ w Płońsku 

 

Płońsk, ............................ 

 

 

NOTATKA ZE ZDARZENIA/ SŁUŻBOWA 

 

 

Imię nazwisko dziecka, grupa/oddział ...................................................................................... 

Opis sytuacji, zdarzenia: ........................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………..……………….. 

………………………………………………………………………………………………… 

 

 

………………………………..                                              ………………………………… 

podpis rodzica/prawnego opiekuna                                                                                  podpis pracownika  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik Nr 2 do  

Procedura postępowania w przypadku podejrzenia,  

że dziecko jest ofiarą przemocy  

obowiązującej w Przedszkolu Nr 4 

„Pod zielonym listkiem’ w Płońsku 

 

 

Płońsk, dnia............................... 

 

WNIOSEK O WGLĄD W SYTUACJĘ RODZINY 

 

  Do Sądu Rejonowego 

w.............................. 

                   Wydział Rodzinny i Nieletnich 

 

Wnioskodawca:........................................ 

ul........................................ 

Uczestnicy postępowania:........................................(imię i nazwisko) 

ul........................................ 

rodzice małoletniej:........................................ 

 

Wniosek o wgląd w sytuację dziecka 

 

Wnoszę o: wgląd w sytuację małoletniej.......................................... i wydanie odpowiednich 

zarządzeń opiekuńczych. 

Uzasadnienie 

Małoletnia..................................................jest wyraźnie zaniedbana higienicznie, przychodzi  

w brudnych ubraniach, jest ubrana nieadekwatnie do pory roku. Często mówi, ze jest głodna 

bo mama nie zdążyła przygotować jej obiadu............................................................................ 

Mając powyższe na uwadze wnoszę jak na wstępie. 

 

........................................ 

podpisy osoby reprezentującej instytucję 

 

 



Załącznik Nr 3 do  

Procedura postępowania w przypadku podejrzenia,  

że dziecko jest ofiarą przemocy  

obowiązującej w Przedszkolu Nr 4 

„Pod zielonym listkiem’ w Płońsku 

 

 

KWESTIONARIUSZ DIAGNOSTYCZNY 

 

Symptomy wskazujące na przemoc/zaniedbanie: 

 

Lp. Symptom Występowanie – 

wstaw znak X, jeśli 

dany symptom 

został zauważony 

1. Nieadekwatne ubranie (do pory roku lub pogody)  

2. Niedowaga, niedożywienie, zmęczenie, podkrążone oczy  

3. Brudna odzież  

4. Brudne ciało  

5. Nieprzyjemny zapach/ Insekty  

6. Nie ma kolegów wśród rówieśników  

7. Z trudem nawiązuje relacje  

8. Izoluje się od rówieśników  

9. Bije się po twarzy/głowie lub wyrywa sobie włosy  

10. Często ma ślady zadrapań, siniaków  

11. Często odnosi obrażenia (skręcenia, złamania, stłuczenia)  

12. Bije innych  

13. Zawiera przyjaźnie, potem reaguje wrogością  

14. Gwałtownie uchyla się przed dotykiem  

15. Moczy się  

16. Boi się przebywać w zamkniętych pomieszczeniach  

17. Boi się ciemności  

18. Unika ćwiczeń gimnastycznych  

19. Unika leżakowania w przedszkolu  



20. Nie bierze udziału w wycieczkach  

21. Angażuje się w zachowania destrukcyjne skierowane 

przeciwko sobie, przedmiotom lub zwierzętom 

 

22. Miewa nagłe zmiany nastroju (od euforii do agresji)  

23. Prezentuje natrętne, narzucające się zachowania  

24. Nie odwzajemnia emocji  

25. Odrzuca próby nawiązania bliskości  

26. Ma wybuchy wściekłości  

27. Nadmiernie skraca dystans fizyczny  

28. Demonstruje zachowania seksualne  

29. Nie docenia własnych osiągnięć  

30. Ma koszmary senne  

31. Ma problemy przedszkolne  

 

Uwaga: Wymienione zachowania należy analizować biorąc pod uwagę całość informacji o rodzinie. 

Pojedynczych zachowań z listy nie można traktować jako jednoznacznie wskazujących na przemoc lub 

zaniedbanie. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik Nr 4 do  

Procedura postępowania w przypadku podejrzenia,  

że dziecko jest ofiarą przemocy  

obowiązującej w Przedszkolu Nr 4 

„Pod zielonym listkiem’ w Płońsku 

 

KARTA INTERWENCJI 

 

Imię i nazwisko dziecka: 

Opis przyczyny podjęcia interwencji: 

 

 

Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu krzywdzenia: 

Dotychczasowe działania  podjęte przez placówkę. 

Działania pedagoga, psychologa, wychowawcy. 

 

Spotkania z rodzicami/ opiekunami prawnymi. 

Data, opis przebiegu spotkania. 

 

 

 

Informacje, które dotarły do placówki po zgłoszeniu: 

 

 

 

Inne uwagi: 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik Nr 5 do  

Procedura postępowania w przypadku podejrzenia,  

że dziecko jest ofiarą przemocy  

obowiązującej w Przedszkolu Nr 4 

„Pod zielonym listkiem’ w Płońsku 

 

OŚWIADCZENIE O NIEKARALNOŚCI I ZOBOWIĄZANIU DO 

PRZESTRZEGANIA PODSTAWOWYCH ZASAD OCHRONY MAŁOLETNICH 

ZGODNIE Z PRZYJĘTYMI STANDARDAMI 

 

 

 

.......................................................................... 

miejsce i data złożenia oświadczenia 

 

 

Ja, .......................................................................... nr PESEL..................................................... 

oświadczam, że nie byłam/em skazana/y za przestępstwo przeciwko wolności seksualnej 

i obyczajności, i przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego i nie toczy się 

przeciwko mnie żadne postępowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. 

 

Oświadczam, że zapoznałam/-em się z zasadami ochrony małoletnich obowiązującymi 

w Przedszkolu Nr 4 „Pod zielonym listkiem’ w Płońsku i zobowiązuję się do ich 

przestrzegania oraz systematycznego przypominania procedur zgodnie z wytycznymi 

placówki.  

 

 

 

 

.................................................................. 

      (podpis osoby składającej oświadczenie) 

 

 

 

 



Załącznik Nr 6 do  

Procedura postępowania w przypadku podejrzenia,  

że dziecko jest ofiarą przemocy  

obowiązującej w Przedszkolu Nr 4 

„Pod zielonym listkiem’ w Płońsku 

 

 

SCHEMAT POSTĘPOWANIA 

 

Przyjmij zawiadomienie i sporządź notatkę służbową lub jeśli zauważasz niepokojące 

symptomy: oceń czy zagrożone jest życie i zdrowie dziecka 

TAK NIE 

Zawiadom pogotowie ratunkowe i policję 

Postępuj zgodnie z zaleceniem służb 

Rozpocznij procedurę Niebieskiej Karty 

Zdiagnozuj sytuację rodziny, w szczególno-

ści dziecka, w zakresie swoich kompetencji  

Zbierz wszystkie informacje, do których 

masz dostęp  

Znajdź w rodzinie lub w otoczeniu sojusz-

nika dziecka 

 

Oceń czy należy wszcząć procedurę niebieskiej karty (podejrzenie lub fakty przemocy)  

TAK  Realizuj procedurę Niebieskiej Karty 

NIE Oceń czy zagrożone jest dobro dziecka 

TAK NIE 

Zawiadom pracownika socjalnego pomocy 

społecznej  

Postępuj zgodnie z zaleceniem służby  

Współpracuj, działaj zespołowo, interdyscy-

plinarnie 

 

Zbierz informacje i zachowaj dokumentację 

działań 

 Zamknij sprawę, ale bądź czujny 

 

 
 

 

 

 

 



Załącznik Nr 7 do  

Procedura postępowania w przypadku podejrzenia,  

że dziecko jest ofiarą przemocy  

obowiązującej w Przedszkolu Nr 4 

„Pod zielonym listkiem’ w Płońsku 

 

 

 

MONITORING STANDARDÓW – ANKIETA 

 

 

 

1. Czy wiesz, na czym polega program „Chronimy Dzieci”? TAK NIE  ???? 

2. Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem, obowiązujące w placówce,  

     w której pracujesz?  TAK /  NIE 

3. Czy zapoznałeś się z dokumentem  Procedura postępowania w przypadku podejrzenia,  że       

dziecko jest ofiarą przemocy ? TAK / NIE  

4. Czy potrafisz rozpoznawać symptomy krzywdzenia dzieci?  TAK  / NIE 

5. Czy wiesz, jak reagować na symptomy krzywdzenia dzieci?  TAK /  NIE  

6. Czy zdarzyło Ci się zaobserwować naruszenie zasad zawartych w Procedura postępowania 

w przypadku podejrzenia, że dziecko jest ofiarą przemocy przez innego pracownika? 

TAK /  NIE 

7. Czy masz jakieś uwagi/poprawki/sugestie dotyczące Procedury postępowania w przypadku  

podejrzenia, że dziecko jest ofiarą przemocy? TAK / NIE 

      Jeśli tak to jakie? .................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................

. 

 

 

 


